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CONVEGNO NAZIONALE  

STRESS, MOLESTIE LAVORATIVE E 

ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO: ASPETTI 
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Policlinico - Clinica Mangiagalli 
(Milano 7 Giugno 2016) 

 Quindici anni di  

Psicopatologia del Lavoro: 

l'esperienza del centro 

napoletano 

(Giovanni Nolfe) 



Psicopatologia del Lavoro 

Costrittività 
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Strategico 

Stress Lavoro-Correlato 
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Psicopatologia del Lavoro  
come termine che integri, 
partendo dagli esiti  psichici, 
le diverse dimensioni e 
fenomenologie che sono alla 
base del disagio lavorativo  

Istituto Italiano Studi Filosofici 

www.iisf.it 
 

Pubblicazioni on line 

 
 

http://www.iisf.it/
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Flusso dei casi e differenze di genere 

(valori assoluti) 
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Flusso dei casi e differenze di genere 
(corretto per tassi di occupazione)  

M/F 1.65/1 sulla base del numero dipendenti nel mezzogiorno 2008/2012 (Fonte http://www.istat.it/archivio/89629) 
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• Costi sanitari 

•  Assenteismo 

• Presenteismo 

• Costi Legali 

• Problemi familiari 

• Comportamenti a 
rischio- Impulsività 

• Rischio infortuni  

• Workaholism 
(“work addiction”) 

• Karoshi 

 

 

• Sindromi 
metaboliche 

• Cardiovascolari 

• Tabagismo 

• Abuso di alcol 

• Abuso di sostanze 

 

• Depressione Maggiore 

• Ansia, Disturbi del 
sonno e  Somatoformi 

•Disturbi da Stress /Trauma 

• Suicidi 

• Disturbi Cognitivi Psichiatrici Organici 

Economici 

 

Area 

Esistenziale 
Relazionale 

Comportamentale 

ESITI DEL DISAGIO LAVORATIVO 
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Distribuzione dei soggetti per caratteristica del lavoro 

Professioni d'aiuto (19.6%)

Professioni produttivo-tecnologiche
(38.2%)

Professioni ad elevata interazione
umana (42.2%)
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 Interventi centrati sull’individuo 

(6 mesi di trattamento) 

Colloqui clinico-diagnostici 

Trattamenti farmacologici 

Trattamenti psicologici individuali 
e di gruppo 

Psicodiagnostica 

Valutazione medico-legale (nesso 
di causalità) 

 

Interventi centrati 
sul sistema 

Terapie familiari 

Focus group 

Interventi 
sull’organizzazione 
del lavoro 

Modello di intervento di un Centro Clinico per le Psicopatologie lavoro-

correlate 
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53,22% 

28,93% 

15,96% 

1,89% 

work-related psychiatric disturbances (DSM 5) 

Traumatic & Stress Disorders Mood Disorders Anxiety Disorders Others



RISULTATI 

Risultati segmentazione manuale dell’ ippocampo pazienti vs. controlli  

valore medio volume IPPOCAMPO dx  

PZ vs CTRL: 3595,665 vs 5958,829 *p= 0,0222 

valore medio volume IPPOCAMPO sn  

PZ vs CTRL: 3346,599 vs 6137,507 * p= 0,0048 

 (Risultati volumetrica whole-brain) mediante SIENAX®  
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L’Atrofia 
Ippocampale si 
correla 
significativamente al 
disagio lavorativo e 
principalmente alle 
condizioni di 
mobbing 
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RIDUZIONE DELLA CORTECCIA CEREBRALE  

NELLE AREE 18, 19 E 20 DI BRODMANN 

ventral network of long-term memory known as “what pathway” 

(memoria semantica, memoria autobiografica  



Stress  psicosociale lavorativo    riduzione della 

densità recettoriale 5HT1A  sistema limbico e disconnessione 

tra amigdala e giro cingolato anteriore 
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Asse Ipotalamo-Ipofisi-Surrene  e distress lavorativo 
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    ESPOSIZIONE CRONICA  ALLO STRESS 

•Alterazioni dell’ASSE Ipotalamo-

Ipofisi-Surrene (           atrofia 

ippocampale?) 

•Attivazione del sistema delle 

Citochine (           danni infiammatori 

neuronali?) 

•Accelerazione dei processi di aging  

cerebrale 



La possibilità che lo stress e lo strain lavorativi  siano associati ad 

un incremento del rischio di demenza è stata messa in evidenza 

nello Kungsholmen Project  (uno studio longitudinale sulla 

popolazione di un distretto della città di Stoccolma, condotto dallo 

Stockholm Gerontology Research Center; H.X.Wang et al., 

Alzheimers Dement, 2012) 
 

“Work-related stress, including low job control and low social support 

at work, may increase the risk of dementia, particularly VaD. 

Modification to work environment, including attention to social 

context and provision of meaningful roles for employees, may 

contribute to efforts to promote cognitive health”.       

    (R.Andel  Am Geriatr Soc,  2012) 
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DISAGIO LAVORATIVO E  DISTURBI COGNITIVI 



Work Pathogenic Degree (variables) 

20% 
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50% 

Negative Case History & temporal relationship
between illness onset and work distress

Good social & family premorbid adjustment

No other life events stressors

nature, intensity and duration of Work
Distress (nQ-WD scores)
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        (maximum working pathogenesis) 
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I valori delle scale M e COS permettono di  
definire con maggiore precisione se la  
percezione soggettiva (tanto dei fattori di  
disagio individuale che organizzativo) 
rientrino in un ambito disfunzionale . Una  
terza scala offre una misura degli effetti 
sul piano bio-psico-sociale. 
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Grado Elevato  

71,8% 

Grado Moderato 

28.2% 

Distribuzione dei pazienti ad elevata patogenesi lavorativa e 

pazienti a moderata patogenesi lavorativa 
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% work-related MD in France 

work-
related  

18% 

non 
work-

related 
82% 

Mental Disorders  
(males) 

 

% work-related CHD in France 

work-
related  

21% 

non 
work-

related 
79% 

Mental Disorders  
(females) 

work-
related  

9% 

non 
work-

related 
91% 

Coronary Hearth Disease 
(males) 

work-
related  

11% 

non 
work-

related 
89% 

Coronary Hearth Mortality 
(males) 

Sultan-Taieb et al. 2013 
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(da Murray e Lopez, Lancet, 1997) 

 Proiezione WHO sulle cause di disabilità nel 2020 
      
 
Cardiopatie ischemiche   82.3 
Depressione unipolare   78.7 
Incidenti della strada    71,2 
Malattie cerebrovascolari   61.4 
Pneumopatie ostruttive   57.6 
Infezioni respiratorie    42.7 
Tubercolosi     42.5 
Danni fisici delle guerre   41.3 
Malattie intestinali    37.1 
HIV      36.3  
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European Pact for Mental Health and Well-Being (2008) that calls for 

action to be taken in five domains:  

 
 Mental health in youth and education.  

 Mental health of older people.  

 Mental health in the workplace.  

 Prevention of depression and suicide.  

 Addressing stigma and social exclusion.  

 
The importance of mental health in the workplace is recognised in this 
as well as other EU initiatives such as the: 
  Lisbon Strategy on Growth and Jobs (2005) 
 Community Strategy on Health and Safety at Work (2007 to 2012) 
 Together for Health: A strategic approach for the EU(2008 to 2013). 
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55% 

45% 

Work-related deaths 

work-stress
realated
suicides
others deaths
at work
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•    
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Disoccupazione 
Ritiro precoce dal lavoro 
Condizioni psicosociali di lavoro negative 
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(Dati sulla popolazione giapponese; da  Kondo & Ho, 2010) 



Suicidi e 

Disoccupazione 

in  Inghilterra 

(differenze di 

genere) 
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(da B.Barr et al. 2012) 
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Work-related stress and Bullying at workplace: 
economic cost 
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K.Sparks & C.L. Cooper, International Labour Organization (ILO) Geneva; 2001 
European Agency for Safety and Health at Work; Luxembourg: Publications Office of the 
European Union; 2014 
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FATTORI AGENTI SUI COSTI ECONOMICO-SOCIALI 

Sickness absence 

Premature retirement 

Replacement costs in connection with labour turnover (recruitment, training and 

 development costs) 

Grievance and litigation/compensation costs 

Damage to equipment and production resulting from accidents and mistakes 

Reduced performance/productivity (lack of added value to product and service) 

Loss of public goodwill and reputation 

 (H.Hoel, K.Sparks & C.L. Cooper, International Labour Organization (ILO) Geneva; 2001) 

 

Costi sanitari 

Illegalità e corruzione    
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I  

I risultati dei programmi di intervento a sostegno e per la 

prevenzione dei disturbi psichiatrici (principalmente 

depressivi) negli ambienti di lavoro nella Comunità Europea 

hanno determinato, sul piano economico, un risultato pari ad 

un risparmio, per ogni euro investito, di una cifra compresa 

tra 0.81 e 13.62 euro 

MATRIX, Economic analysis of workplace mental health promotion and mental disorder prevention 

programmes and of their potential contribution to EU health, social and economic policy objectives. 

(Executive Agency for Health and Consumers; Heath Programme of the EUROPEAN UNION)  


